'RELAZIONE SULLO STATO DELLA PERFORMANCE, SUGLI OBIETTIVI, SULLA
STRUTTURA DEGLI UFFICI -~ ANNO 2016 -

In adempimento ai propri compiti, I'Organismo Indipendente di Valutazione, al di fuori della
valutazione oggetto di separate relazioni che saranno effettuate sull'attivita posta in essere
dai signori Dirigenti nel corso dell'anno 2016, rappresenta in sintesi quanto esso ha avuto
modo di rilevare nel corso dell’attivita svolta con particolare riferimento ail'anno 2016.

La presente relazione, in prosecuzione di quelia prodotta neilanno 2016, mira a
rappresentare gli aspetti caratterizzanti e le criticita che 'OIV ha avuto modo di accertare
nel corso dellattivita, delle visite effettuate presso gli Uffici comunali, degli incontri avuti con
I signori Dirigenti che hanno consentito di evidenziare le caratteristiche della struttura

organizzativa del Comune.

PREMESSA

La struttura organizzativa del Comune nell'anno 2016 & stata caratterizzata da
particolari criticita che qui di sequito si riassumono

» DIREZIONE GESTIONE TERRITORIO E AMBIENTE

La persistente assenza di un Dirigente che ormai si protrae da diversi anni ha determinato,
sino al 16 agosto 20186, la istituzione di tre Posizioni Organizzative che sono state affidate
rispettivamente all'ing. Gioachino Meli, al dr. Paolo Adamo ed all'arch. Salvatore Carlino.
Successivamente al 16 agosto, dopo la cessazione da responsabile di P.O., a seguito di
riorganizzazione degli uffici, sono statate istituite due sole P.O. affidate rispettivamente la
n.1 alling. Gioachino Meli e la n.2 al dr. Paolo Adamo. Tale assetto & generato dalla rinunzia
allincarico di responsabile di P.O. formalizzata dal dr. Sante Guadagnino, funzionario

presso la medesima direzione.

» DIREZIONE SERVIZI ALLA CITTA’
E' stata caratterizzata dalia prolungata assenza del suo dirigente, 'avv. Domenico

Ferrante, che dal mese di agosto e per tutto 'anno si & assentato per ragioni di salute.
Non si & provveduto alla sua sostituzione né alla istituzione di P.O.

¢ DIREZIONE POLIZIA MUNICIPALE
Per lintero anno & stata priva del dirigente, dopo il trasferimento in altro Comune del dr.

Diego Peruga che, sino al dicembre 2015, ne aveva avuto |la responsabilita. La direzione &
stata affidata ad interim al dr. Angelo Licata, dirigente della direzione Affari Generali. Nel
secondo trimestre del 2016 I'Amministrazione Comunale ha istituito due P.O.

e DIREZIONE AFFARI GENERAL]
E’ stata l'unica direzione con un dirigente responsabile, il dr. Angelo Licata, cui & stata
anche attribuita la direzione ad interim della Polizia Municipale. =
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La tornata elettorale del mese di giugno 2016 ha determinato il cambio del Sindaco e della
Giunta Municipale.
Non puo non rilevarsi come il carico di lavoro e di responsabilitd gestionali siano, di fatto,
ricadute prevalentemente sul Segretario Generale e suli’unico dirigente, il dr. Licata, che ha
svolto per l'intero anno la propria attivita lavorativa.

In una situazione di cosi palese criticita, 'OV ha tuttavia avuto modo di rilevare come
il Comune riesca a beneficiare, nel complesso, di una soddisfacente gestione operativa
anche in relazione alle emergenze che si presentano con cadenza quotidiana. If tutto grazie
alla professionalita dei propri dirigenti (si ricorda, pero, che | dirigenti sino ad agosto 2016
sono stati due, mentre dal mese di agosto I'unico dirigente in servizio & stato if dr. Licata,
oltre al Segretario Generale) e di tutto il personale che, nei vari ruoli, & chiamato ad
assolvere i propri compiti istituzionali.,
La positiva considerazione complessiva della gestione degli Uffici del Comune, tuttavia, non
puo esimerci dall'obbligo di fornire agli Organi delll Amministrazione un costruttivo contributo
percheé siano rilevati gli aspetti operativi che, a giudizio dello scrivente OIV, presentano ampi

margini di miglioramento.

PIANO DELLA PERFORMANCE E PIANO DEGLI OBIETTIVI

Anche I'anno 2016, cosi come lo scrivente OV ebbe a sottolineare nell'analoga relazione
relativa all'anno 2015, & mancato il piano di obiettivi strategici assegnati ai dirigenti nonché
il piano della performace. Al riguardo qui si richiamano tutte le considerazioni espresse nella
predetta relazione prodotta per I'anno 2015 al Sindaco ed allANAC. In particolare si ritiene
di ribadire le principali criticita a suo tempo evidenziate circa la mancanza del piano della
performance e del piano degli obiettivi strategici. Peraltro, & da ritenersi irrituale, quale
documento sostitutivo del piano degli obiettivi, la delibera della giunta municipale con cui,
anche nell'anno 2016, vengono demandate ai singoli dirigenti le incombenze per la
formulazione di indirizzi circa le azioni da porre immediatamente in essere per la
migliore attivita amministrativa, sollecitando frequenti rapporti che individuino
eventuali criticita, ne illustrino le cause, esponendo proposte di soluziohe che
contengano previsioni a breve sull’andamento dell’azione amministrativa”,

Tale procedura appare irrituale poiché di fatto sostituisce la prerogativa
del’Amministrazione Comunale, in materia di fissazione degli obiettivi strategici, con una
delega attribuita ai dirigenti i quali, in tal modo, diverrebbero promotori e, al contempo,
destinatari del processo di programmazione dell'attivita amministrativa dell’Ente. | dirigenti,
peraltro, non risuita che abbiano provveduto a dar corso alla delibera stessa ed hanno

omesso, pertanto, di formulare gli indirizzi.

In siffatto contesto, si rileva il mancato rispetto dei provvedimenti legislativi che, nella volonta
del legislatore, giustificherebbero la nomina delf’Organismo Indipendente di Valutazione
chiamato, appunto, a valutare gli obiettivi che, pero, non vengono assegnati. E’, quindi,
evidente che ove 'Amministrazione Comunale non dovesse indicare ai signori dirigenti gli
obiettivi strategici ed omettesse di formulare il piano della performance, lattivita del’OIV

verrebbe palesemente svilita.

Gia in precedenza questo OIV ha avuto modo di sottolineare sia ai dirigenti sia ai pubblici
amministratori la necessita dell'assegnazione di oblettivi strategici e l'approvazione del
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piano della performance che, invero, costituiscono il principale momento della
programmazione delf'attivita dellEnte e lo strumento di misurazione e valutazione.
L'Organismo indipendente di valutazione & chiamato a raccogliere le risultanze della
misurazione e della valutazione delfe strutture.

L'articolo 10 del decreto legislativo n.150 del 27 ottobre 2009 espressamente prevede che
“In caso di mancata adozione del Piano della performance e'fatto divieto di erogazione della
retribuzione di risultato ai dirigenti che risultano avere concorso alla mancata adozione del
Piano, per omissione o inerzia nell'adempimento dei propri compiti, e I'amministrazione non
puo’ procedere ad assunzioni di personale o al conferimento di incarichi di consulenza o di

coflaborazione comunque denominati”

PROTOCOLLO

L'OIV ha rilevato I'esistenza di diversi uffici di protocollo, oltre a quello generale dellEnte.
L'istituzione di essi, in effetti, risponde a precise esigenze di immediatezza nel rapporto con
l'utenza poiché consente la tempestivitd del rapporto cittadino/pubblica amministrazione.
Tuttavia appare utile che [I'Amministrazione disponga accurata verifica sul loro
funzionamento anche nell'ottica della sua eventuale razionalizzazione e per un puntuale
utilizzo dei dipendenti addetti a tali servizi onde evitare che si verifichino casi di sproporzione
tra il numero complessivo degli addetti e la quantita di lavoro effettivamente svolto.

S.I.T.R.

[l Sistema Informativo Territoriale Regionale (S.I.T.R.) costituisce un importantissimo
strumento che, attraverso la raccolta, 'immagazzinamento, la gestione, {’elaborazione di
dati relativi al territorio, offre un supporto all'azione programmatica dell Amministrazione
“attraverso una maggiore velocitd decisionale, una riduzione di spesa operativa, un
miglioramento dei servizi resi al cittadino”, come evidenziato nel sito istituzionale del
Comune di Canicatti. Esso consente l'integrazione tra i dati dei diversi uffici del Comune,
senza che si tralasci la possibilita dell'utilizzo del SITR quale strumento di contrasto

all'evasione fiscale,

Nonostante la sua importanza e I'opportuna evidenziazione che di esso viene data nel sito
istituzionale del Comune, tuttavia appare in atto insufficientemente utilizzato nonostante il
Comune abbia investito nel tempo risorse finanziarie per la preparazione di personale che
avrebbe dovuto gestire il servizio. L'OIV ritiene che il S1LT.R. offra ampi margini di
miglioramento e meriti una maggiore attenzione poiché il suo funzionamento arrecherebbe

notevoli vantaggi all’Ente,

TRASPARENZA

Il settore Amministrazione Trasparente -costituisce un elemento di criticitd -poicheé,
dall'esame effettuato dall'OIlV in adempimento alla delibera dellANAC n. 43/2016 per la
verifica dei dati inseriti nello specifico settore, sono state rilevate diversi casi di
incompletezza ed irregolarita nell'inserimento dei dati. E’, pertanto, urgente necessita che
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la materia sia presidiata con pil auspicabile attenzione e che | singoli uffici provvedano,
periodicamente, alla verifica dei dati inseriti al fine di evitare inadempienze ed irregolarita
che potrebbero impedire la puntuale conoscenza dell’attivita dell'Ente.

PERSONALE

Nel corso deile audizioni sono emersi diversi disappunti in materia di personale sotto il
profilo dell'assegnazione agli uffici che, in taluni casi, parrebbe migliorabile nell'ottica di una
puntuale rispondenza della professionalita del dipendente stesso con le mansioni ad esso
attribuite. Anche la congruita delle dotazioni di personale alle singole direzioni parrebbe
presentare margini per un approfondimento ed, eventualmente, una rideterminazione.

SOCIETA’ PARTECIPATE

Appare assai urgente un intervento nello specifico settore delle societa partecipate dal
Comune perché si abbia contezza anche di eventuali rischi di natura finanziaria che possano
derivarne all'Ente. Sono emerse diffuse criticita che riguardano anche la presenza attiva
nella gestione delle societa in argomento oltre che, in taluni casi, la mancata acquisizione
di elementi utili a determinare 'entita di eventuali rischi che possano derivare poiché sj e,
talora, in presenza di societa partecipate dal Comune di Canicatti che da alcuni anni non

procedono all'approvazione dei propri bilanci.

L.a presente relazione viene redatta per I'assolvimento di un obbligo istituzionale dell'OIV ed
essa vuole costituire un supporto all'attivita degli Amministratori perché essi possano
approfondire gli argomenti qui, in sintesi, evidenziati al fine di verificare ['effettiva
sussistenza delle criticita rappresentate e valutare, al contempo, le azioni da promuovere,
se necessarie, per migliorare il funzionamento della struttura operativa dell’Ente.

Canicatti, 19 giugno 2017
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